评分表
评分单位：
	评分项
（满分100分）
	评审因素
	评审内容

	技术部分（满分45分）
	报价人根据项目功能和技术需求，编制技术设计方案。方案中需提供系统界面展示图。（满分30分）
	共30分 
1、设计方案内容详实，项目需求理解全面，软件设计针对性、可行性较强，总体方案优于用户需求得25-30分；
 2、设计方案内容详实，基本理解项目需求，软件设计针对性、可行性强，总体方案满足用户需求得17-24分；
3、设计方案内容一般，项目需求理解一般，软件设计针对性、可行性一般，总体方案基本满足用户需求得1-16分；
4、未提供方案不得分。

	
	报价人对软件开发及实施过程中的代码版本、部署、测试、试运行、维护、验收等方面拟定管理方案，方案需包含项目进度安排，人员配置等信息。（满分15分）
	1、方案内容详实，可操作性较强，项目工期、人员配置合理，总体方案优于用户需求，接口开发，对接承诺明确，得15-10分；
2、方案内容详实，可操作性强，项目工期、人员配置合理，总体方案满足用户需求得9-5分；
3、方案内容一般，可操作性一般，项目工期、人员配置基本合理，总体方案基本满足用户需求得1-4分；
4、未提供方案不得分。

	商务部分（满分20分）
	报价人自2023年1月1日至今具有软件开发或软件销售业绩1个（满分5分）
	（业绩证明须提供中标通知书及对应的合同协议书原件或复印件，不提供不得分）

	
	质量承诺和服务承诺符合用户需求
（满分5分）
	1、质量、服务承诺和保证措施实质性优于用户需求并承诺违约责任的得3-5分；
[bookmark: OLE_LINK2]2、质量、服务承诺和保证措施基本满足用户需求得1-2分；
3、质量、服务承诺和保证措施不满足用户需求得0分。

	
	培训方案
（满分5分）
	[bookmark: OLE_LINK1]1、培训方案针对性强，完全符合用户需求。并承诺承担违约责任得3-5分。
2、培训方案切实可行，基本符合用户需求。得1-2分；
3、培训方案不满足用户需求得0分。

	
	报价人为该项目组建技术支持、售后服务团队
（满分5分）
	1、具有专门技术支持、售后服务团队，提供证明材料（售后服务承诺函等）得2分；
2、服务团队在本地有办公点且能提供相关证明材料（租房合同或不动产登记证等）或服务团队不在本地但承诺中标后能与4小时内赶到现场做应急处置的得3分。3.未提供以上材料不得分。

	报价（满分25分）
	有效报价人平均报价作为评标基准价
	1.当有效报价人数量少于5时，评标基准价为所有报价人报价的平均值；当有效报价人数量大于等于5时，评标基准价为所有报价人报价中去掉一个最高值和一个最低值后其余报价人的报价平均值。
2.报价人的有效投标报价等于评标基准价的得25分；其他报价人的有效投标报价与评标基准价相比：每上浮1%扣0.5分，每下浮1%扣0.25分，分值扣完为止。(小数点后保留两位)。

	其他承诺的增值服务（满分10分）
	为提升项目实施效果提供的相关增值服务
	1.提供的增值服务对项目开展成效优化效果较好的得10-6分；2.提供的增值服务对项目实施效果一般的得1-5分；3.未提供服务的得0分。
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